ONEMED

Support Specialist

OneMed ar en ledande distributor av forbrukningsmateriel och vardrelaterade tjanster till halso-
och sjukvarden i Europa. Vi finns i tolv lander, har drygt 800 medarbetare och omsétter cirka 4
miljarder kronor. OneMed ar en samarbetspartner som mojliggor béttre liv for patienter, underlattar
vardagen for sjukvardens medarbetare och bidrar till lagre vardkostnader. Vi stravar efter att
minska miljopaverkan och att tillsammans med vara leverantorer forbattra arbetsvillkoren genom
hela vardekedjan.

OneMed Sverige AB férstirker pa Malmékontoret och séker en innovativ och driven Support Specialist

Tycker du om att l6sa tekniska problem? Ser du nojda kunder som ett kvitto pa val utfort arbete?
Ar du affarsmassig, engagerad och vill arbeta i ett féretag som standigt utvecklas och utvecklar
dig? D& ar du den vi soker! Har pA OneMed far du majlighet att utmana dig sjalv i en dynamisk och
Oppet klimat déar vi samarbetar och standigt ligger i framkant.

Vem trivs har?

Din roll kommer att vara kommunikativ gentemot anvandarna inom OneMed men aven
leverantorer och i viss man OneMed’s slutkunder. Du kommer att vara delaktig i flera projekt sa
det ar darfor viktigt att du ar samarbetsvillig som person och tycker om att arbeta bade i grupp,
men aven sjalvstandigt. | ditt arbete kravs det att du har god kunskap om hur system och
databaser ar uppbyggda. For att vara framgangsrik i rollen behéver du ha kompentens inom SQL
Server, affarssystem, masterdata och géarna erfarenhet av e-handel.

Du kommer att ansvara for att i samverkan med OneMed’s medarbetare |6sa uppgifter inom
forvaltningsorganisationen.

| arbetsuppgifterna ingar att pa ett snabbt, korrekt och konstruktivt satt hantera de uppgifter som
kommer in. Detta innebaér allt fran att svara pa anvandarfragor till att satta upp eller utveckla ny
funktionalitet utifran krav och onskemal fran verksamheten. Du kommer att samarbeta med bade
interna och externa kontakter for att I6sa uppgifterna.

Kvalifikationer:

Du har en teknisk utbildning sasom data-, systemvetare eller har motsvarande arbetslivserfarenhet
ifran IT. Du kommer ifran en verksamhet som bygger pa att varor finns i lager som man koper in
och saljer och du forstar vad det innebar att det finns ett fysiskt godsfléde i verksamheten. Det ar
mycket meriterande om du beharskar ett eller flera program: SQL Server, JEEVES, ASTRO och
CENTIRO. Du har goda sprakkunskaper i svenska och engelska, bade i tal och skrift.

Eftersom du har manga kontaktytor med olika anvandare ar det viktigt att du kan bemota
medarbetarna pa passande teknisk niva. Du drivs av att arbeta i granslandet mellan IT och
verksamhet samt kan pa ett enkelt satt forstd verksamhetsbehov utifran ett tekniskt perspektiv.
Som person ar du strukturerad och noggrann samt slépper inget arende forran det fungerar for
organisationen och dess medarbetare. Du &r en lagspelare och trivs i en kultur dar man hjalps at.
Du tar dig garna an uppgifter som stéller stora krav pa din problemlésningsformaga och arbetar
proaktivt nar du ser mojlighet till det.



ONEMED

| denna rekrytering lagger vi stort fokus pa dina personliga egenskaper och for att lyckas i rollen
kravs det att du som person:

« Ar genuint intresserad av ny teknik och haller dig uppdaterad inom omrédet
« Ar kommunikativ och driven

« Ar kvalitetsfokuserad och I6sningsorienterad

« Ar ansvarstagande och sjalvgaende

* Har stor teknisk forstaelse

Vad erbjuder vi?
OneMed erbjuder en tillsvidareanstallning pa heltid med placering i fina ljusa lokaler pa Dockan i
Malmo.

Ar du intresserad?

| denna rekrytering samarbetar vi med Badenoch & Clark by Adecco Group.

Har du fragor kring tjansten ar du valkommen att kontakta Rekryteringskonsult Karin Kling pa
karin.kling@badenochandclark.se eller Catinka Andersson pa
catinka.andersson@badenochandclark.se. Du soker tjansten pa www.badenochandclark.se. Vi har
dessvarre ingen mojlighet att administrera nagra ansokningar via epost. Som en del i var
kvalitetsséakrade rekryteringsprocess kommer du eventuellt att fa utfora personlighetstester och
videointervju.

Valkommen med din ansdkan!



